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Tantangan Global

Sumber: World Economic Forum, Global Risks Perception Survey 2023 - 2024



PENCEGAHAN FRAUD
1. IA melakukan deteksi risiko,

2. IA melakukan pencegahan fraud di

organisasi,

3. dukungan pelaksanaan investigasi

fraud

4. Pemakaian big data dalam pemetaan

potensi fraud

CYBER RISK
1. IA membantu organisasi melakukan

penilaian risiko (risk assessment)

siber

2. IA menginformasikan kepada

komite audit dan board terkait

risiko digital

PELINDUNGAN DATA PRIBADI
1. IA menjadi asesor yang independen dan objektif atas

praktik perlindungan data pribadi di organisasi

2. IA memastikan jalannya kepatuhan, mitigasi risiko,

dan budaya organisasi atas perlindungan data pribadi

ENVIRONMENTAL, SOCIAL,

AND GOVERNANCE (ESG)
IA memvalidasi ESG dalam risiko organisasi,

baik melalui asurans, konsultasi atas

pelaporan ESG, validasi mitigasi risiko

DIGITAL DISRUPTION
1. IA membantu organisasi memanfaatkan

&menghadapi perubahan teknologi AI

2. Pemanfaatan AI sesuai kebutuhan dan tidak

membahayakan organisasi ke depan

3. Pemanfaatan big data untuk kebutuhan

organisasi

Tantangan Internal Auditor (IA)

Internal audit perlu memperluas wawasan dan cakupan penugasannya sehingga dapat
memenuhi kebutuhan organisasi

5 (lima) isu utama yang dihadapi profesi audit internal saat ini

Sumber: paparan IIA National Conference 2023 diolah



PENGARUH GENERASI Z KEPADA ORGANISASI

3 perilaku unik generasi Z 
kepada organisasi :

• Teknologi adalah way of life, bukan
lagi sesuatu yang inovatif dan
menarik

• Mencari otentifikasi melalui
transparansi

• Mengambil pendekatan pragmatis
untuk kesehatan jasmani dan mental

Internal auditor perlu menyesuaikan diri dengan perilaku unik generasi
muda (generasi Z dan seterusnya) untuk bertahan dan stay relevant

Source : https://www.ey.com/en_us/board-matters/why-

gen-z-matters-and-what-boards-should-know
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APPROACH
1) Melakukan continuous risk

assessment dan menggunakan agile
audit approach; dan

2) Menyajikan laporan yang insightful
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RESOURCING
1) Memiliki tim dengan dengan berbagai

latar belakang pendidikan; dan

2) Menggunakan guest auditor dan co-

sourcing

TECHNOLOGY
1) Menggunakan automated audit

management software; dan

2) Memiliki strategi dalam

mengimplemetasikan TI

CONTINUOUS
IMPROVEMENT

Evaluasi Audit Internal dilakukan

melalui Penilaian Kinerja berdasarkan

balance scorecard

STRATEGIC
FOUNDATION

Memiliki strategi jangka panjang, dan

melakukan pengembangan kompetensi

yang berkelanjutan

STAKEHOLDER
RELATION

1) Memiliki katalog layanan;

2) Meningkatkan layanan konsultansi;

3)Memperoleh feedback dari

stakeholder

Internal Audit: Innovate or Die!
Hal-hal yang harus diperhatikan dalam menciptakan nilai tambah organisasi oleh audit internal

Sumber:
paparan IIA National Conference 2023 diolah



TRADITIONAL VS AGILE AUDIT APPROACH

Sumber:
https://www.isaca.org/resources/isaca-journal/issues/2017/volume-2/agile-audit

Sumber:
https://www2.deloitte.com/content/dam/Deloitte/in/Documents/risk/in-ra-agile-
internal-audit-placemat-noexp.pdf



SKILL YANG DIBUTUHKAN INTERNAL AUDIT

Risk and Control
Mindset

Mampu mengerti 
probis yang kompleks

Creative thinking, 
flexibel dan agile

Komunikasi yang 
efektif, kritik yang 

membangun

Pendekatan 
kolaboratif dan 

partnership

Data analitik dan 
visualisasi

Pengetahuan dan 
pengalaman bisnis

Kapabilitas teknologi 
seperti AI, GRC, RCA, 

tools lainnya

Strategic thinking, 
transformation, 

change management

Source : paparan IIA international conference 2023



INOVASI KARIR INTERNAL AUDITOR DI SEKTOR PUBLIK

PENERAPAN CACM
membantu meningkatkan manajemen

keuangan, pengendalian risiko, dan

akuntabilitas instansi secara realtime

PENGGUNAAN AI
membawa perubahan signifikan dalam cara

instansi pemerintah mengelola risiko,

memantau kepatuhan, dan meningkatkan

efisiensi operasional.

PENINGKATAN CYBERSECURITY
membantu mengidentifikasi, mengurangi, dan

mengelola risiko siber yang dapat berdampak pada

organisasi sektor publik.

PENINGKATAN ESG

memenuhi tanggung jawab sosial dan lingkungan

mereka, memitigasi risiko, meningkatkan

transparansi, dan meningkatkan reputasi instansi

pemerintah.

PENCEGAHAN FRAUD DENGAN TI
memberikan jaminan independen dan objektif serta

memberikan saran untuk peningkatan pencegahan

fraud dan KKN di dalam organisasi
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PENGGUNAAN CACM DALAM AUDIT INTERNAL
DI SEKTOR PUBLIK

Continous audit dan continous monitoring (CACM) adalah proses audit dan
monitoring atas proses bisnis organisasi dilakukan secara terus-menerus atau
berkesinambungan sepanjang waktu

DEFINISI

Aplikasi Akuntansi

Aplikasi SDM

Aplikasi Kinerja

Irregularities

verification
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Criteria Identification

Audit Scenario

Scripting

Control Objective
Services

Anomaly

Dashboard

Input Proses Output

Aplikasi Lainnya

API



ARTIFICIAL INTELLIGENCE (AI)
BAGI PROFESI AUDITOR INTERNAL

Kebutuhan organisasi akan data
untuk pengambilan keputusan yang
cepat namun tepat. Muncul
kebutuhan akan Big Data dan
Artificial Intelegence.

50% pekerjaan yang
ada di dunia dapat
diambil alih oleh
Artificial Intelligence

Penggunaan Artificial Intelligence 
di pemerintahan

E-TLE ( electronic traffic law 
enforcement )

Membantu mempersingkat cara
menindak/ melakukan
penindakkan oleh para petugas

Internet Positif (Kominfo)

Membantu mendeteksi dan 
melawan konten disinformasi
yang tersebar di dunia digital.

E-Audit

Membantu dalam melakukan
analisis yang lebih mendalam
pada suatu dokumen

Implementasi
Artificial Intelligence 

untuk profesi akuntan

Analisis Data dan dokumen
Memungkinkan untuk 

dilakukan analisis secara
populasi

Wawancara dan konfirmasi
Penggunaan fitur text to 

speech atau sebaliknya

Pemeriksaan Fisik
Penggunaan drone atau
lainnya untuk membuat

3d Modelling



KEUNGGULAN
ARTIFICIAL INTELLIGENCE



TANTANGAN DAN STRATEGI UNTUK
MENGHADAPI ARTIFICIAL INTELLIGENCE

Adaptasi Keahlian Auditor

Pelatihan Profesi Auditor

Auditor dapat fokus pada analisis data lebih mendalam, 
interpretasi hasil, dan memberikan saran strategis kepada
klien

Tetap terinformasi tentang perubahan regulasi dan 
memastikan bahwa sistem yang digunakan sesuai dengan
standar

Komitmen pada etika profesional

Auditor harus aktif terlibat dalam pengembangan dan penerapan
artificial intelligence dalam setiap probis

Automatisasi Tugas Rutin

Akan ada banyak tugas auditor yang dapat diautomatisasi
menggunakan Artificial Intelligence

Kesesuaian Regulasi

Perkembangan teknologi dan kebijakan yang cepat dapat
membuat sulit bagi profesi akuntan untuk tetap mematuhi

regulasi yang terus berkembang

Ketidakpastian Etika

Apakah keputusan yang diambil dengan bantuan artificial 
intelligence dapat dipertanggungjawabkan?

TANTANGAN STRATEGI



ISU KEAMANAN DATA DI LINGKUP PEMERINTAHAN

Website dan data pemerintah Indonesia sangat rentan terhadap ancaman keamanan, 
sehingga membahayakan data kritis pemerintah dan data privasi warga negara.

Bertambahnya
ancaman siber yang

semakin canggih

Kurangnya investasi
dalam keamanan

siber

Kekurangan personel yang terlatih
dalam keamanan siber

Kebijakan
keamanan

yang lemah

Kebocoran
Data 

sensitif

ISU



Peran
Internal
Auditor

Audit 
Aplikasi, 

Infrastruktur, 
dan Keamanan

(Audit TIK)

Evaluasi
Kebijakan
Keamanan

Penilaian
Manajemen

RIsiko

Pemantauan
Kepatuhan

Rekomendasi
dan 

Perbaikan

PERAN INTERNAL AUDIT DALAM
ISU KEAMANAN DATA DI LINGKUP PEMERINTAHAN

Sebagai Trusted Advisor
peran internal auditor
dalam menjaga keamanan
siber di lingkup
pemerintahan sangat
penting. Auditor internal
memiliki tanggung jawab
untuk memastikan bahwa
sistem, data, dan proses
pemerintah terlindungi
dari serangan siber dan
bahwa kebijakan dan
prosedur yang berkaitan
dengan keamanan siber
diikuti dengan baik.

Contoh Pelaksanaan:
Inspektorat Utama
Kementerian PPN/Bappenas
melakukan pengawalan dala
m keamanan data Regsosek.



PERAN INTERNAL AUDIT DALAM PENERAPAN ESG
DI SEKTOR PUBLIK

Environmental, Social, and Governance (ESG) adalah kerangka kerja yang digunakan untuk mengevaluasi dan mengukur kinerja
berkelanjutan dan tanggung jawab organisasi dalam tiga dimensi kunci yaitu Environmental, Social, and Governance.

Internal audit memainkan peran penting dalam penerapan ESG di instansi pemerintahan dengan mengawasi, menilai, dan memberikan
rekomendasi terkait dengan praktik ESG.

Pengawasan atas 
pelaksanaan kebijakan 
green energy instansi

Pengujian atas risiko 
ESG instansi

Fasilitasi terkait tata 
kelola dan manajemen 

risiko instansi

Pengawasan atas pelaksanaan 
kebijakan pengarusutamaan

gender di internal instansi

Contoh Peran Internal Audit sektor publik dalam ESG

Inisiasi budaya kerja 
ramah lingkungan



PERAN INTERNAL AUDIT DALAM PENCEGAHAN FRAUD 
DI SEKTOR PUBLIK

Internal audit memiliki peran yang penting dalam pencegahan fraud di instansi pemerintah dengan
membantu mengidentifikasi, mengukur, dan mengurangi risiko fraud

Inovasi Peran Internal Audit sektor publik dalam pencegahan fraud

Profiling Pegawai 
Potensi Fraud dengan 

Big Data

Internal audit menggunakan 
data data seperti data media 
sosial dapat melakukan profiling 
pegawai yang memiliki redflag 
berpotensi melakukan fraud

Penerapan CACM untuk 
minimalisir risiko fraud

Internal audit menggunakan 
CACM untuk secara terus 
menerus memantau proses 
transaksi organisasi untuk 
meminimalisir potensi fraud



KESIMPULAN

1. Tantangan karier internal audit, saat ini internal audit bukan
hanya bergerak di proses akuntansi organisasi, tapi sudah
berfokus pada aspek lainnya seperti risk management, business
process, IT dan Cyber security, dan ESG

2. Internal audit perlu meningkatkan cakupan kerja dan skill yang
dimiliki untuk menyesuaikan dan beradaptasi dengan kondisi
terkini




